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TERMENI SI CONDITII CONTRACTUALE GENERALE

PRIVIND UTILIZAREA SERVICIILOR COMPANIEI PROFIMEDIA-RED DOT d.o.0. (SRL)

1. Dispozitii introductive

Compania PROFIMEDIA-RED DOT d.o.0. (SRL), nr. MBS: 030101680 cu sediul social in
Zagreb, Kopernikova 5, cod postal 10 000, inregistrata in Registrul Comertului de pe
langd Tribunalul Regional din Zagreb (denumita in continuare ,Profimedia”), in
conformitate cu Termenii si conditiile, ofera Utilizatorilor produse, servicii, pagini de
internet si aplicatii cu numele de domenii profimedia.hr, profimedia.si dar si alte
domenii operate de Profimedia (denumite in continuare ,Servicii”, numite in mod
individual si ,Serviciu”).

Relatia dintre compania Profimedia si Utilizatorul Serviciilor mentionate mai sus va fi
reglementatd de acesti Termeni si conditii contractuale generale (denumite in
continuare si ,TCG” sau ,Termeni si conditii”). Termenii si conditiile speciale de
licenta precum si Termenii si conditiile speciale de vanzare fac parte din acesti
Termeni si conditii, acestia fiind prezentati in Anexele nr. 1 si 2 la acesti Termeni si
conditii.

Definitii

Utilizator. Utilizatorul este orice persoana care utilizeaza orice Serviciu sau s-a
inregistrat in conformitate cu acesti Termeni si conditii sau orice persoana care s-a
inregistrat deja in trecut pentru a utiliza Servicii anumite ale companiei Profimedia.

Terta parte. Terta parte este orice subiect care nu este Profimedia sau Utilizator.

Servicii. Servicii inseamna furnizarea unei licente pentru materiale ilustrate, vanzarea
de fotografii, alte servicii si furnizarea accesului la paginile de internet si la aplicatiile
companiei Profimedia postate pe Paginile web.

Paginile web (denumita individual si ,Pagina web"). Paginile web publice cu
domeniul profimedia.hr, profimedia.si si alte domenii operate de Profimedia.

Pagini publice. Sunt Paginile web care contin chat-uri, bloguri sau forumuri pentru
discutii sau alte aplicatii similare unde Utilizatorul poate trimite contributia sa (de ex.
mesaj, fotografie, link-uri etc.).

Utilizarea Serviciilor. Utilizarea Serviciilor reprezintd toate activitatile Utilizatorului
efectuate pe Paginile web.

Continutul Serviciilor. Continutul Serviciilor reprezinta Continutul complet al
Profimedia, Continutul Utilizatorului si Continutul Tertilor parti.
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2.7.1 Continutul Profimedia. Continutul Profimedia inseamna toate materialele
ilustrate - fotografii, inregistrari video si alte drepturi de autor si materiale
informative aferente, precum si titluri si alte materiale si informatii trimise companiei
Profimedia ca parte a Serviciilor care creeaza cadrul functional al Serviciilor (forma) si
continutul acestora.

2.7.2 Continutul Utilizatorului. Continutul Utilizatorului reprezinta toate materialele,
informatiile si lucrarile (inclusiv dreptul de autor) furnizate de catre Utilizator in
legatura cu utilizarea Serviciului (de ex. texte, fotografii, inregistrari video etc.).

2.7.3 Continutul Tertilor parti. Continutul Tertilor parti reprezinta toate materialele,
informatiile si lucrarile (inclusiv dreptul de autor) ale Tertilor parti prezentate in
Termeni si conditii.

Contul de Utilizator. Contul de Utilizator este creat printr-o inregistrare reusita si
contine parametrii Utilizarii Serviciului (de exemplu, numele de Utilizator, adresa de
e-mail indicata, setari cu privire la Servicii etc.).

Utilizarea Serviciilor si Inregistrarea Utilizatorilor

inregistrarea. inregistrarea este necesara pentru Utilizarea Serviciilor, iar Utilizatorul
se inregistreaza pe Paginile web Profimedia pe care se precizeaza ca inregistrarea
este necesara pentru utilizarea acestora.

Formularul de inregistrare. Pentru inregistrare se va completa si se va trimite un
formular de inregistrare. Formularul de inregistrare poate fi completat doar de o
persoana care a implinit varsta de 18 ani care are competenta legalda sau de o
persoana cu varsta sub 18 ani in prezenta reprezentantului sau legal, care, de
asemenea, va accepta in numele sau acesti Termeni si conditii contractuale generale.

Procesul de inregistrare. Inregistrarea se face pe Pagina web a Serviciului respectiv
unde procesul de inregistrare este descris in mod detaliat. Un vizitator al Serviciilor se
poate inregistra, de asemenea, chiar daca nu intentioneaza sa utilizeze inca paginile
conexe sau Serviciul.

Date de inregistrare. in timpul inregistrarii, Utilizatorul va preciza datele cu caracter
personal corecte si complete.

Acceptarea Termenilor si conditiilor. inainte de a finaliza inregistrarea, Utilizatorul va
face cunostinta cu acesti Termeni si conditii contractuale generale. Acceptarea este o
conditie esentiala pentru finalizarea inregistrarii si pentru Utilizarea Serviciului.
Utilizatorul 1isi exprima acceptarea prin bifarea casutei ,I accept the General
Contractual Conditions" (Accept Termenii si conditiile general contractuale) din
Formularul de finregistrare. Pentru a exclude orice dubiu, partile declard ca,
inregistrandu-se, Utilizatorul accepta acesti Termeni si conditii generale, precum si
faptul ca accepta in mod explicit toate dispozitiile acestora si ca va respecta regulile
enuntate in acesti Termeni si conditii generale.
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4.1

Stabilirea relatiei contractuale. In momentul finalizirii inregistrarii (adicd din
momentul primirii confirmarii privind finalizarea cu succes a inregistrarii) se stabileste
o relatie contractuala dintre Utilizator si compania Profimedia care va fi reglementata
de acesti Termeni si conditii. Acest acord nu va influenta asupra posibilitatii de a
stabili o relatie contractuala din momentul inceperii reale de utilizare a Serviciilor fara
inregistrarea prealabila.

Contul de Utilizator. Completand inregistrarea, Utilizatorul creeaza un Cont de
Utilizator.

Numele Utilizatorului. Utilizatorul autorizeazd compania Profimedia sa publice
numele de inregistrare ales de Utilizator in momentul inregistrarii in legaturd cu
Continutul Utilizatorului care va fi furnizat de Utilizatorul respectiv.

Extinderea datelor. Compania Profimedia este autorizata in orice moment in viitor,
cu privire la prevederile despre Servicii, s& modifice datele cu caracter personal
solicitate pentru inregistrare si sa solicite date suplimentare despre Utilizator.

Termeni si conditii de Utilizare a Serviciilor. Tn cazul Utilizarii oriciror Servicii, atunci
cand nu este necesara inregistrarea, acestea se vor utiliza in conformitate cu acesti
Termeni si conditii generale. Utilizatorul va lua cunostintd de acesti Termeni si
conditii si va accepta inceperea Utilizarii Serviciilor. Daca Utilizatorul nu accepta acesti
Termeni si conditii, acesta se va abtine de la utilizarea acestora. Relatia contractuala
va aparea in momentul inceperii Utilizarii Serviciului.

Pagini publice. Profimedia este autorizatd sa solicite date suplimentare ale
Utilizatorului pentru a utiliza Paginile publice. Profimedia poate permite Utilizatorului
sa-si creeze profilul pe Paginile publice. Tn cazul in care Utilizatorul sterge profilul de
Utilizator, Profimedia este autorizata sa inlature Continutul complet al Utilizatorului
de pe Paginile publice.

Drepturi si obligatii
Declaratia Utilizatorului. Utilizatorul declara si garanteaza fata de Profimedia ca

a) este competent din punct de vedere legal in special in ceea ce priveste varsta,

b) are competenta legala sa intreprinda acte juridice,

c) competenta sa legala de a intreprinde acte juridice nu este limitata pana la masura
in care aceasta nu-i permite sa-si exprime acceptarea acestor Termeni si conditii de
utilizare a Serviciilor,

d) toate datele cu caracter personal pe care le furnizeaza in timpul inregistrarii sau
orice utilizare a Serviciilor sunt adevarate, complete, precise si corecte,

e) Utilizatorul nu incalca legislatia aplicabild atunci cand utilizeazd Serviciile in
conditiile stabilite de acesti Termeni si conditii,

f) inainte de a incepe utilizarea Serviciilor, a luat cunostintd de acesti Termeni si
conditii, le-a inteles si le-a acceptat pe deplin.
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4.3

g) este constient de faptul ca, ca urmare a suspendarii sau modificarii conditiilor de
furnizare a Serviciilor, poate pierde accesul temporar sau permanent la Continutul
Serviciilor, adica la Continutul companiei Profimedia, la Continutul Utilizatorului
precum si la Continutul Tertilor parti.

Obligatiile generale ale Utilizatorului. Indiferent de celelalte prevederi ale acestor
Termeni si conditii, Utilizatorul va proceda dupa cum urmeaza:

a) nu se va inregistra si nu va incepe sa utilizeze alte Servicii in cazul in care
Utilizatorul va incalca astfel legislatia in vigoare,

b) nu va utiliza Serviciile in cazul in care Utilizatorul ar incalca astfel legislatia in
vigoare,

c) daca este cu varsta sub 18 ani, nu va utiliza Serviciile care sunt prevazute pentru
utilizare doar de catre persoanele care au implinit varsta de 18 ani,

d) va utiliza Serviciile doar in scopurile specificate,

e) pentru accesul la Servicii, acesta nu va folosi (si nu va incerca sa foloseasca) o alta
interfata decat interfata furnizata in acest scop de catre Profimedia,

f) va asigura confidentialitatea tuturor datelor de identificare si a parolelor necesare
pentru conectarea Utilizatorului si pentru accesul la Servicii si nu va dezvalui aceste
date de identificare si parole nici unei Parti terte,

g) daca constata vreo utilizare abuziva a datelor sale de identificare si a parolelor de
catre orice Terta parte, acesta va informa imediat compania Profimedia despre acest
fapt,

h) in cazul in care constata utilizarea abuziva a drepturilor sale de autor sau a altor
drepturi sau a Continutului Utilizatorului, el va informa imediat compania Profimedia
asupra acestui fapt,

i) nu va comite nici o actiune ilegala sau lipsitd de etica atunci cand utilizeaza
Serviciile si

j) nu va efectua nici o actiune prin care ar perturba sau va deteriora Serviciile (sau
reteaua si serverele legate de Servicii).

Autorizatii generale ale companiei Profimedia. Indiferent de celelalte prevederi ale
acestor Termeni si conditii, Profimedia este autorizata sa intreprinda urmatoarele:

a) in orice moment, in conformitate cu decizia proprie si fara necesitatea de a informa
anterior Utilizatorul, sa intrerupa sau sa limiteze furnizarea oricaror Servicii sau sa
modifice in orice fel furnizarea oricaror Servicii in legatura cu toti Utilizatorii sau in
legatura cu unii dintre Utilizatori, fara a informa Utilizatorul in prealabil cu privire la
stergerea, eliminarea sau limitarea accesului la Continutul Utilizatorului,

b) in orice moment, in conformitate cu decizia proprie si fara necesitatea de a informa
anterior Utilizatorul, sa anuleze sau sa blocheze Contul de Utilizator,

c) in orice moment, in conformitate cu decizia proprie si farad necesitatea de a informa
anterior Utilizatorul, sa extinda, sa limiteze sau sa modifice Continutul Profimedia,

d) sa asigure protectia Continutului Profimedia de la utilizarea neautorizatd prin
aplicarea unui filigran in mod vizibil, invizibil sau electronic, precum si

e) sa confere Continutului Profimedia o tehnologie cu drepturi de reproducere
protejate, care asigura alte metode de protectie pentru cautarea sau monitorizarea
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Continutului Profimedia, monitorizarea sau cautarea Continutului (cu drepturi de
reproducere protejate - RMS).

Dreptul la marca comerciala si dreptul la proprietatea intelectuala. Pe langa cazurile
specificate explicit in Termenii si conditiile speciale de licenta precum si in Termenii si
conditiile speciale de vanzare, Utilizatorul nu are drepturi de autor sau alte drepturi
asupra Continutului Profimedia. Utilizatorul este constient de faptul ca, pe baza
acestor Termeni si conditii, nu este autorizat sa utilizeze denumirea companiei
Profimedia, marcile comerciale ale acesteia, logo-urile, numele de domeniu sau orice
alte marci si caracteristici ale companiei Profimedia.

Interzicerea utilizarii Serviciilor. Utilizatorul nu are dreptul sa deterioreze sau sa
intrerupa, sa suprasolicite sau sa perturbe functia serverelor operate de Profimedia
sau sa anuleze utilizarea acestor servere sau Servicii Tertilor parti. Utilizatorul nu
poate in nici un caz sa obtind sau sa incerce sa obtind copii ale Continutului
Profimedia, orice materiale sau informatii privind Serviciile care nu sunt sau nu au
fost facute publice sau furnizate prin intermediul serverelor operate de Profimedia.

Licenta pentru Continutul Utilizatorului. Tn cazul in care Utilizatorul, utilizand
Serviciile, transfera pe Paginile publice orice text, fotografie, film video sau alte
drepturi de autor (denumit in continuare ,,Obiectul Licentei”), prin aceasta actiune fi
ofera companiei Profimedia, in mod explicit si voluntar, dreptul la licenta ne
exclusiva, gratuita si nelimitata global si in timp, de a utiliza Obiectului Licentei in
orice mod, in special dreptul de a modifica, ajusta, copia, distribui, transfera si
dezvalui Obiectul Licentei pentru public, precum si dreptul de a extinde, reprezenta,
prezenta, reproduce, publica sau a face public in orice mod, in scopul furnizarii
acestei autorizatii si acordarii sub-licentei sau pentru transferul licentei cu privire la
Obiectului Licentei Tertilor parti si crearii Lucrarilor colective sau derivate.

4.6.1 Utilizatorul declara si garanteaza fata de compania Profimedia ca este
autorizat sa acorde companiei Profimedia o licenta pentru Obiectul Licentei in
conformitate cu acesti Termeni si conditii si ca, acordand o astfel de licenta si
utilizadnd-o de catre compania Profimedia, nu se va duce la incalcarea
drepturilor unor Terte parti.

4.6.2 Profimedia nu va utiliza Obiectul Licentei si este autorizata sa stearga Obiectul
Licentei in orice moment, in conformitate cu decizia proprie, de pe Paginile
web operate de Profimedia.

Plata. Unele Servicii sunt oferite de catre Profimedia contra plata (de exemplu,
acordarea licentei si vanzarea fotografiilor). in cazul in care existd o taxa pentru
Servicii, acest fapt este declarat pe Serviciul relevant sau Pretul Serviciului
respectiv este indicat. Pretul Serviciului va fi pretul definit in momentul comenzii
Serviciului respectiv, acesta se va defini prin completarea si trimiterea
formularului de comanda pentru Serviciul respectiv.



4.8 Regulile de conduita ale Utilizatorilor.

4.8.1 incilcarea legislatiei. Utilizatorul este responsabil pentru consecintele actiunilor
sale legate de utilizarea Serviciilor si se obliga sa nu foloseasca Serviciile pentru orice
activitate care este sau ar putea fi contrara legilor din Croatia sau din alte tari care se
refera la Utilizator, contrara regulilor de utilizare a Serviciilor companiei Profimedia si
intereselor autorizate ale acesteia sau contrard principiilor recunoscute in general
pentru utilizarea Serviciilor furnizate prin Internet.

4.8.2 Utilizatorul va respecta intotdeauna drepturile companiei Profimedia si ale
Tertilor parti, in special atunci cand este vorba despre drepturile de autor si alte lucrari
de proprietate intelectuala.

4.8.3 Utilizatorul nu are dreptul in special:
a) sa utilizeze orice Serviciu al companiei Profimedia contrar acestor Termeni si
conditii,
b) sa elimine sau sa modifice notificarea privind dreptul de autor sau la proprietate
sau alte notificari si informatii din Continutul Profimedia si din Continutul Tertilor
parti,
c) sa abuzeze de Paginile web pentru vanzarea sau achizitionarea de produse sau
servicii sau sa foloseasca orice Servicii in orice mod care ar afecta compania
Profimedia,
d) sa achizitioneze nume de inregistrare si/sau parolele altor Utilizatori sau sa elimine
sau sa modifice orice date de identificare ale altor Utilizatori de Servicii,
e) sa utilizeze, sa blocheze, sa modifice sau sa schimbe in orice alt mod orice parte a
Serviciului sau sa incerce sa intrerupa stabilitatea, functionarea sau datele despre
Servicii,
f) sa creeze impresia ca Utilizatorul de Servicii este o persoana juridica sau fizica
diferita de Utilizator sau sa creeze conturi de Utilizatori ale caror parametri (de
exemplu, adrese de e-mail) ar putea provoca infractiuni sau actiuni care ar putea fi
contrare cu normele morale sau etice,
g) sa blocheze intentionat orice tehnologie sau echipament al companiei Profimedia
care serveste pentru protejarea Continutul Serviciului (a se vedea articolul precedent
4.3, literele e) si f),
h) fara consimtamantul scris prealabil al companiei Profimedia, sa utilizeze legaturi
spre pagini externe sau alte programe software sau echipamente automate,
tehnologii sau algoritmi cu scopul de a accesa cu crawlerul, plimba cursorul (scroll),
cauta sau monitoriza Paginile web operate de compania Profimedia sau sa
dobandeasca sau sa copieze Continutul Profimedia si Continutul Tertilor parti,
i) sa copieze, sa redirectioneze sau sa utilizeze in orice alt fel Paginile web sau orice
alt Continut Profimedia si Continutul Tertilor parti,
j) sa analizeze, sa scaneze sau sa testeze securitatea Paginilor web sau a retelei de
sprijin, sa caute sau sa colecteze informatii despre vizitatorii acestor Pagini web sau
despre date personale ale Utilizatorilor Profimedia sau altor clienti,
k) sa utilizeze orice echipament, software sau procedurd care sa perturbe
functionarea corecta a Paginilor web sau a oricarei tranzactii efectuate prin Paginile
web, sau sa provoace prejudiciu altor Servicii ale Utilizatorilor,



[) sa incalce drepturile companiei Profimedia sau ale Tertilor parti in orice alt mod
care nu este indicat in punctele anterioare, de ex. incalcarea drepturilor la marca
comerciala sau alte drepturi ale Tertilor parti si a companiei Profimedia si

m) sd incerce sa actioneze in orice mod interzis aici.

4.8.4 De asemenea, Utilizatorului 1i este interzis in mod explicit sa transfere catre compania
Profimedia (postarea, inregistrarea, referirea sau difuzarea in alt mod) a Continutului
Utilizatorului care:

a) incalca drepturile de proprietate intelectuald (drepturile de autor, drepturile cu
privire la drepturile de autor, drepturi industriale etc.) catre alte persoane,

b) ar duce la o concurentad neloialad care sa contravina regulamentelor cu privire la
concurenta in relatiile economice sau practicile de concurenta care pot dauna
reputatia sau pune in pericol functionarea sau dezvoltarea afacerii unui concurent,

c) contine utilizarea neautorizatd a unei marci comerciale, a unei denumiri comerciale
si a unei marci protejate privind originea care apartine si este dreptul exclusiv al unei
Terte parti sau a oricarei marci care ar putea fi confundate cu acestea,

d) contine parti care stimuleaza sau duc la neindeplinirea obligatiei impuse de lege
sau de legislatie, sau care duc la comiterea unei crime sau prin care se aproba
comiterea unei crime sau proclama in mod public criminalul,

e) contine parti care stimuleaza abuzul de substante dependente sau periculoase sau
sustine sau incurajeaza abuzul de astfel de substante,

f) contine parti care ameninta alte persoane sau un grup de cetateni cu moartea, cu
prejudiciul sau cu dauna mare,

g) contine parti care ponegresc o anumita natiune, limba ei, unele grupuri etnice sau
rasa sau grup de cetateni pentru ideile lor politice, credinta sau pentru ca nu au
credinta,

h) contine parti care incurajeaza ura impotriva unei natiuni, a unui grup etnic, a unei
rase, religii, clase sau altui grup de persoane sau care le limiteaza drepturile sau
libertatile membrilor acestora,

i) contine un raport alarmant care este nu este adevarat,

j) cu continut pornografic sau permite tinerilor sub 18 ani sa aiba acces la orice
continut pornografic,

k) contine date false despre o alta persoana care ar putea pune in pericol considerabil
importanta acestei persoane in fata concetatenilor sai, in special care ar putea
provoca daune la locul de munca, perturba relatiile familiale sau provoca alte
vatamari grave,
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[) sustine sau promova o initiativa care are drept scop suprimarea drepturilor si
libertatile oamenilor sau proclama ura national3, rasiala, religioasa sau de clasa sau
ura fata de un alt grup de oameni sau afiseaza public simpatia pentru aceste
initiative,

m) neaga, exprima incertitudinea, aproba sau incearca sa justifice genocidul nazist
sau comunist sau alte crime impotriva umanitatii si

n) sunt contrar bunelor moravuri in orice alt mod.

Sanctiuni. Tn cazul in care Utilizatorul utilizeazd orice Serviciu contrar acestor
Termeni si conditii, Profimedia are dreptul, in orice moment, fara avertizare
prealabila sau fara nici o cerere a Utilizatorului, sa rezilieze sau sa limiteze furnizarea
serviciilor, sa stearga, elimine sau in orice alt mod sa impiedice accesul la Continutul
Utilizatorului sau sa anuleze sau sa blocheze Contul de Utilizator.

Protectia datelor cu caracter personal
Protectia datelor cu caracter personal este reglementata intr-un document separat.

Cookies. Utilizatorul este constient si de acord ca in momentul utilizarii Paginilor web,
Profimedia va trimite pe calculatorul Utilizatorului un fisier cu cookie-uri care va
permite stocarea informatiilor despre preferintele Utilizatorului si va colecta automat
anumite informatii pe care le va stoca in fisierele companiei Profimedia. Aceste
informatii contin adresele protocolului de Internet (IP), tipul de browser, furnizorul
de servicii Internet (ISP), paginile de legatura/paginile principale, sistemul de operare,
informatii despre data si ora, precum si informatii despre click-uri. Astfel de informatii
colectate, care nu identifica Utilizatorul individual, vor fi utilizate de catre Profimedia
pentru administrarea Paginilor web, pentru monitorizarea activitatilor Utilizatorilor
pe Paginile web si pentru colectarea datelor demografice despre baza de Utilizatori.
Profimedia este autorizata sa atribuie aceste date colectate datelor cu caracter
personal identificabile. Adresele IP se conecteaza cu datele cu caracter personale de
identificare pentru repartizarea tipurilor de clienti in scopuri statistice. Tn cazul
fisierului cu cookie, Utilizatorul poate seta respingerea cookie-urilor in browserul sau.
Tn acest caz, accesul la unele sau la toate functiile Paginilor web poate fi limitat sau
oprit.

Datele statistice. Utilizatorul este de acord cu utilizarea anonima si/sau publicarea
datelor de la inregistrare si a datelor statistice ale companiei Profimedia si entitatilor
afiliate pentru imbunatatirea si functionarea Serviciilor furnizate. in scopul operarii
serverelor entitatilor afiliate, compania Profimedia este autorizata sa dezvaluie
acestora datele statistice care se refera la Utilizatori. Cu toate acestea, datele
statistice si imprimantele lor nu vor contine date cu caracter personal prin care s-ar
putea identifica direct sau indirect Utilizatorul sau care i-ar permite oricarei Terte
parti sa-1 contacteze pe Utilizator.



6. Comunicarea de afaceri

6.1

6.1.1

6.1.2

Comunicarea de afaceri ca parte a Serviciilor. Utilizatorul este constient de faptul ca
publicitatea si/sau comunicarile promotionale (denumite in continuare ,Anunturi”)
pot fi afisate ca parte a Serviciilor. Aceste Anunturi se pot aplica Continutului
Serviciilor, prin intermediul Tntrebarilor introduse prin Servicii si alte informatii.

Compania Profimedia stabileste proportiile si modul de prezentare a acestor
comunicari si este autorizata sa le schimbe fara avertizare prealabila in orice
moment.

Anuntul reprezinta Continutul Tertilor parti si, prin urmare, Profimedia nu se face
responsabila in nici un fel pentru Continutul Anuntului. Pentru a exclude orice
indoiala, partile declara ca Profimedia nu este responsabila pentru nici un prejudiciu
suferit de Utilizator ca urmare a existentei, incompetentei, inexactitatii sau non-
actualitatii a oricarui Anunt sau ca urmare a relatiei dintre Utilizator cu sponsorul
Anuntului sau cu vanzatorul de bunuri sau Servicii anuntate.

7. 7.1 Excluderea responsabilitatilor.

7.1

7.2

Excluderea garantiilor. Serviciile oferite Utilizatorului din partea companiei
Profimedia vor fi furnizate ,astfel cum sunt”. Profimedia nu va oferi Utilizatorului nici
o garantie pentru Serviciile furnizate, Continutul Profimedia si nici pentru Continutul
Tertilor parti, in special nu va oferi garantii pentru functionalitatea si disponibilitatea
Serviciilor. Profimedia nu isi ia responsabilitate fata de Utilizator pentru urmatoarele:

a) Disponibilitatea Serviciilor non-stop, douazeci si patru de ore pe zi, sapte zile pe
saptamana,

b) Functionalitatea pe deplin a serviciilor pe toata durata disponibilitatii acestora,

c¢) Corectitudinea Serviciilor furnizate,

d) Corectitudinea Continutului Profimedia sau Continutului Tertilor parti si
neincalcarea drepturilor Tertilor parti, precum si

e) pentru faptul ca orice parte a Continutului Profimedia licentiata de Utilizator va fi
intotdeauna postata si disponibila pe Paginile web.

Raspunderea pentru daune. Utilizatorul declara ca este constient de faptul ca
Profimedia nu ofera nici o garantie si, prin urmare, pot exista anumite riscuri legate
de furnizarea Serviciilor; Utilizatorul accepta acest risc si ia toate masurile rezonabile
pentru a exclude sau a preveni in cea mai mare masura posibila orice pierdere sau
alte consecinte negative din partea sa in legatura cu utilizarea Serviciilor.

7.2.11n consecint3, Utilizatorul trebuie, in special

a) sa copieze in mod regulat si corect tot Continutul Utilizatorului si tot Continutul
Profimedia licentiat, si

b) sa ia masurile suplimentare adecvate.
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7.2.2 Profimedia nu este responsabila fata de Utilizator pentru orice pierdere sau
dauna directa sau indirecta suferita de Utilizator in legatura cu utilizarea Serviciilor, a
Continutului Profimedia sau a Continutului Tertilor parti.

Profimedia nu va fi in mod special raspunzatoare fata de Utilizator pentru:

a) nefunctionarea, lipsa disponibilitatii sau disponibilitatea si functionalitatea
necorespunzatoare a oricarui serviciu,

b) pierderea, depozitarea necorespunzatoare sau deteriorarea Continutului
Utilizatorului si a Continutului Profimedia licentiat al Utilizatorului,

c) orice consecinta a furnizarii de date incorecte, inexacte sau incomplete despre
Utilizator la inceputul furnizarii Serviciilor (sau pentru orice modificare ulterioara),

d) orice consecinta a incalcari obligatiilor de catre Utilizator cu privire la protectia
parolei sau a datelor de acces la Contul sau profilul de Utilizator,

e) orice consecinta a utilizarii Serviciilor, precum si

f) disponibilitatea si Continutul Paginilor web ale Tertelor parti, precum si pentru
faptul daca pe aceste pagini sunt afisate link-uri spre Pagina web. Profimedia si
Utilizatorul declara ca intentia partilor este de a limita, in masura maxima permisa de
prevederile obligatorii ale legislatiei, responsabilitatea companiei Profimedia in
legatura cu Serviciile furnizate Utilizatorului.

Responsabilitatea conform Legislatiei speciale. in baza articolului 3. 4. si 5. al ICA,
Profimedia nu este responsabila pentru Continutul Utilizatorului.

Limitarea despagubirilor. Partile convin cd compensarea pentru despagubirile
provocate Utilizatorului ca urmare a uneia sau mai multor incalcari ale obligatiilor din
partea companiei Profimedia care decurg din acesti Termeni si conditii se limiteaza la
suma de 27.500 HRK (in cuvinte: douazeci si sapte mii cinci sute kune croate), iar
aceasta suma corespunde despagubirilor cauzate Utilizatorului, pe care partile le pot
prevedea rezonabil Tn acest context, cu privire la toate faptele care pot sau ar trebui
sa fie cunoscute de parti in momentul cand Utilizatorul incepe sa utilizeze Serviciile.

Recompensa. Utilizatorul va compensa companiei Profimedia pentru orice pierdere
pe care o suporta ca consecinta a incalcari de catre Utilizator a prevederilor acestor
Termeni si conditii, inclusiv pierderea cauzata companiei Profimedia suportata in
legatura cu Continutul postat de Utilizator pe Paginile web.

Amenda contractuald. In cazul utilizrii neautorizate a unei parti a Continutului
Profimedia (cu exceptia Lucrarilor definite in Termenii si conditiile speciale de licenta,
mentionati in Anexa nr. 1 a acestor Termeni si conditii), pentru care se poate obtine o
licenta in conformitate cu legislatia croata si Pagina web, Utilizatorul va plati
companiei Profimedia o amenda contractuala de 5.500 HRK (in cuvinte: cinci mii cinci
sute kune croate). Plata amenzii contractuale nu afecteaza dreptul companiei
Profimedia de a solicita despagubirile corespunzatoare, inclusiv despagubirile care
depasesc amenda contractuala si executarea altor drepturi pe care legislatia croata fi
ofera companiei Profimedia in acest context. Amenda contractuald pentru utilizarea
neautorizata a Lucrarilor sunt cuprinse in Termenii si conditiile speciale de licenta.



8. Acceptarea Termenilor si conditiilor

8.1

8.2

Acceptarea Termenilor si conditiilor. Fiecare Utilizator va lua cunostinta cu Termenii
si conditiile si va exprima acceptarea acestora inainte de a incepe utilizarea
Serviciilor. Acceptarea poate fi exprimata fie direct prin clic pe butonul care exprima
acceptarea textului acestor Termeni si conditii, fie prin faptul ca Utilizatorul va incepe
sa utilizeze oricare dintre Servicii. Daca Utilizatorul nu accepta acesti Termeni si
conditii, acesta se va abtine de la utilizarea Serviciilor.

Modificari si intrarea in vigoare ale modificarilor Termenilor si conditiilor:

8.2.1 Modificari ale Termenilor si conditiilor. Profimedia este autorizatd in orice
moment sa modifice in mod unilateral Continutul acestor Termeni si conditii.
Profimedia va informa Utilizatorul despre modificarea Termenilor si conditiilor cu cel
putin 30 de zile tnainte de data planificatda de intrare in vigoare a noii versiuni a
Termenilor si conditiilor prin afisarea unei notificari cu privire la noua versiune a
Termenilor si conditiilor impreuna cu noua versiune a Termenilor si conditiilor si/sau
trimiterea notificarii privind modificarea Termenilor si conditiilor pe adresa de e-mail
a Utilizatorului, mentionata in timpul inregistrarii si/sau in timpul crearii profilului
(sau conform datelor noi daca acestea au fost modificate) si/sau in timpul comenzii
efectuate pentru produse sau serviciile companiei Profimedia pe Paginile web si/sau
in timpul Tnceperii utilizarii altor Servicii pentru care compania Profimedia solicita
adresa de e-mail a Utilizatorului.

8.2.2 Intrarea in vigoare ale modificarilor Termenilor si conditiilor. Orice modificare
a acestor Termeni si conditii intrd in vigoare la data declarata de Profimedia, iar
pentru Utilizator, aceste modificari intra in vigoare doar in cazul daca Utilizatorul le
accepta. Utilizatorul le va accepta fie prin clic pe butonul relevant care exprima
acceptarea modificarilor Termenilor si conditiilor sau daca continua sa utilizeze
Serviciile dupa data declaratd de compania Profimedia ca fiind data de intrare in
vigoare a modificarilor Termenilor si conditiilor. Daca Utilizatorul nu accepta
modificarile Termenilor si conditiilor, acesta nu are dreptul sa utilizeze Serviciile dupa
data declaratd de Profimedia ca fiind data de intrare in vigoare a modificarilor
Termenilor si conditiilor.

8.2.3 Pentru a exclude orice dubiu, partile declara ca Utilizatorul, care s-a inregistrat
anterior pentru ca sa utilizeze oricare dintre Servicii inainte de data intrarii in vigoare
a acestor Termeni si conditii generale contractuale si continua sa utilizeze Serviciile
pe baza inregistrarii initiale, devine Utilizator in conformitate cu acesti Termeni si
conditii contractuale generale si se considera ca acesta s-a inregistrat in conformitate
cu Articolul Ill al acestor Termeni si conditii.

9. Alte dispozitii

9.1

incilcarea drepturilor Utilizatorului. in caz daca Utilizatorul constata c3 drepturile
sale de autor sunt incalcate pe Paginile web, el va informa compania Profimedia



9.2

9.3

9.4

despre aceastd incalcare prin notificare care contine: a) semnatura fizicd sau
electronica a titularului dreptului de autor sau a persoanei autorizate sa actioneze ca
reprezentant al proprietarului drepturilor de autor, b) o descriere a lucrarii sau a
lucrarilor asupra carora se aplica protectia drepturilor de autor revendicate si care
sunt incalcate, precum si identificarea materialului care contine aceasta incalcare; c)
o descriere a locului pe Pagina web unde se afld acest material, (d) informatii
suplimentare pentru ca compania Profimedia sa-I contacteze pe Utilizator (cum ar fi
adresa de domiciliu, numarul de telefon si adresa de e-mail) si e) alte informatii pe
care Utilizatorul le solicitd de la compania Profimedia in acest sens. In cazul in care
Profimedia ajunge la concluzia ca drepturile utilizatorilor sunt incalcate pe Paginile
web, Utilizatorul va fi contactat pentru a fi informat despre procedura ulterioara din
partea companiei Profimedia.

Relatia cu Tertele parti:

9.2.1 Continutul Tertilor parti. Profimedia nu va fi raspunzatoare pentru Continutul
Tertilor parti prezentat Utilizatorilor in perioada furnizarii Serviciilor sau furnizat
Utilizatorilor ca parte a Serviciilor, in special pentru comunicarile de publicitate ale
Tertilor parti care apar in perioada furnizarii Serviciilor si pentru software-ul Tertilor
parti oferit Utilizatorilor pentru descarcare ca parte a Serviciilor. Profimedia nu este
responsabila pentru faptul daca Continutul Tertilor parti intervine in drepturile altor
parti.

9.2.2 Continutul serverelor Tertilor parti. Serverele sau serviciile Tertilor parti nu
sunt controlate de catre Profimedia, iar Profimedia nu este responsabild pentru
Continutul vreunui server al Tertilor parti sau pentru Continutul oricarei conexiuni pe
paginile Tertilor parti sau pentru orice modificare sau actualizare a serverelor Tertilor
parti. Profimedia nu va fi responsabila pentru nici o forma de transmisie acceptata de
vreun Server al Tertilor parti. Conectarea Serverelor Tertilor parti cu serviciile
Profimedia nu inseamna ca Profimedia a aprobat Continutul acestor Servere sau ca
este conectata in orice mod cu operatorii lor.

Lightbox. Serviciul Lightbox este disponibil pe Paginile web. Orice Continut
Profimedia furnizat Utilizatorului in scopul furnizarii serviciului Lightbox va ramane in
proprietatea companiei Profimedia, iar Utilizatorul nu va dobandi nici un drept de
autor sau alt drept la acest continut, cu exceptia dreptului de acces la Continutul
Lightbox al Tertilor parti. La solicitarea Utilizatorului si la responsabilitatea acestuia,
compania Profimedia va contacta Terta parte desemnata de Utilizator prin adresa de
e-mail furnizatd de Utilizator. Utilizatorul si Terta parte care a accesat serviciile
Lightbox nu vor fi autorizati sa copieze sau sa difuzeze sau sa dezvaluie Continutul
Profimedia in Lightbox.

incheierea Contractului. Dac3 se incheie un contract dintre Utilizator - persoan3
fizica care actioneaza in alt domeniu de activitate sau alta activitate antreprenoriala
si compania Profimedia prin intermediul unei comunicari electronice (de exemplu, un
contract de achizitie), utilizarea mijloacelor de comunicare nu este supusa unei taxe.
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Confidentialitatea. Fara consimtamantul scris prealabil al companiei Profimedia,
Utilizatorul nu este autorizat sa dezvaluie sau sa faca publica nici o informatie
furnizata acestuia in legatura cu Serviciile Profimedia si marcata de catre Profimedia
ca fiind ,,confidentiald” ori descrisa in mod similar sau vreo informatie care, avand in
vedere continutul acesteia, poate fi considerata confidentiala, cu exceptia
prevederilor unor astfel de informatii confidentiale pentru angajati, furnizori sau alte
persoane care lucreaza in beneficiul Utilizatorului, dacd cunoasterea acestor
informatii confidentiale este necesara pentru implementarea Serviciilor. Aceasta
interdictie nu se aplica in cazul informatiilor care sunt accesibile publicului sau pe
care Utilizatorul este obligat sa le prezinte din punct de vedere legal. Aceasta
prevedere va ramane in vigoare chiar si dupa terminarea relatiei contractuale dintre
Utilizator si Profimedia.

10. Dispozitii finale

10.1

10.2

10.3

10.4

Comunicarea. Toate comunicarile dintre Profimedia si Utilizator pot fi facute fie in
scris (in cazul companiei Profimedia - prin livrarea la adresa sediului social, iar in cazul
Utilizatorului - prin livrarea la adresa indicatd de Utilizator pentru utilizarea Serviciilor
sau la adresa indicata de Utilizator), prin e-mail (in cazul Profimedia - prin trimiterea
la adresa de e-mail sales@profimedia.hr, iar in cazul Utilizatorului - la adresa de e-
mail mentionata in timpul utilizarii Serviciilor). Comunicarile facute de Profimedia in
legatura cu unul sau mai multi Utilizatori pot fi, de asemenea, facute sub forma
publicarii unei comunicari specifice pe Paginile web (de exemplu, in cazul modificarii
acestor Termeni si conditii). Atunci cand se utilizeaza unele dintre metodele de
comunicare mentionate mai sus, se considera ca comunicarea are loc in forma scrisa.
Comunicarea verbald dintre compania Profimedia si Utilizator va fi efectuata prin
telefon sau prin intermediul unor servicii similare care permit transmiterea
comunicarii orale la distanta (in cazul Profimedia - prin apelarea numarului de telefon
+3851 6525 634, iar in cazul Utilizatorului - prin apelarea numarului de telefon indicat
in timpul utilizarii Serviciilor).

Legislatia aplicabila si Normele conflictuale. Acesti Termeni si conditii, precum si
toate relatiile juridice aparute sau care apar in viitor intre Profimedia, pe de o parte,
si Utilizator, pe de alta parte, in legatura cu Serviciile, sunt reglementate de legislatia
Republicii Croatia.

Solutionarea litigiilor. Toate litigiile aparute in baza acestor Termeni si conditii vor fi
solutionate definitiv in procedurile civile in fata instantelor comune din Republica
Ceha.

Versiunea lingvistica. Acesti Termeni si conditii sunt stabiliti Tn limba ceha si in limba
engleza. In caz de contradictie intre versiunea in limba ceh3 si limba englezd a
Termenilor si conditiilor, se aplica versiunea in limba ceha.
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10.6

10.7

10.8

10.9

Anexe. Anexele nr. 1 si 2 fac parte integranta a acestor Termeni si conditii. Acestea
reglementeaza conditiile Serviciilor de furnizare a licentei si conditiile de vanzare a
fotografiilor.

Contractul privind acordarea fotografiilor. Cu exceptia cazului in care contractul
privind acordarea fotografiilor incheiat intre compania Profimedia si Utilizator
precizeaza altfel, prevederile acestor Termeni si conditii se vor aplica pentru
drepturile si obligatiile partilor la prezentul contract.

Clauza de reziliere. Daca orice prevedere a acestor Termeni si conditii este sau va
deveni invalida sau inaplicabila in ansamblu sau partial si aceasta se poate separa de
celelalte prevederi ale acestor Termeni si conditii, atunci aceasta invaliditate sau
inaplicabilitate a unei prevederi nu va afecta valabilitatea si aplicabilitatea oricaror
altor prevederi ale acestor Termeni si conditii. In acest caz, compania Profimedia va
inlocui o astfel de dispozitie nevalabila sau neaplicabila cu una diferita, care sa
corespunda pe cat mai aproape continutului dispozitiei initiale.

Succesiunea. Utilizatorul poate atribui sau transfera drepturile pe care le detine
pentru Utilizarea Serviciilor cu acordul companiei Profimedia, iar succesorul legal al
Utilizatorului va respecta acesti Termeni si conditii.

Intrarea in vigoare. Aceasta versiune a Termenilor si conditiilor va intra in vigoare la
data de 20 mai 2018. Pentru orice intrebare cu privire la acesti Termeni si conditii,
Utilizatorul poate contacta compania Profimedia la adresa de e-mail:
sales@profimedia.hr



Anexanr. 1
TERMENI SI CONDITII SPECIALE
PENTRU CONTRACTELE DE LICENTIERE A LUCRARILOR

1. Dispozitii introductive

11

1.2

1.3

1.4

1.5

PROFIMEDIA-RED DOT d.o.0. (SRL), nr. MBS: 030101680 cu sediul social in Zagreb,
Kopernikova 5, cod postal 10 000, inregistrata in Registrul Comertului de pe langa
Tribunalul Regional din Zagreb (denumitd in continuare ,Profimedia”), in
conformitate cu acesti Termeni si conditii, ofera Utilizatorilor produse, servicii,
software-uri, pagini de internet si aplicatii cu numele de domenii profimedia.hr,
profimedia.si dar si alte domenii operate de Profimedia (denumite in continuare
»Servicii”, numite in mod individual si ,Serviciu”).

O parte a Serviciilor oferite de compania Profimedia este si furnizarea licentei pentru
Continutul Profimedia, adica pentru materiale ilustrate - fotografii, ilustratii, logo-uri
grafice si inregistrari video (denumit in continuare ,Clip”) sau alte Lucrari, inclusiv
metadate conectate, texte, fotografii si informatii pe Paginile web (denumite in
continuare "Lucrari").

Relatia dintre compania Profimedia si a unui Utilizator la incheierea unui contract de
licenta pentru furnizarea unei licente pentru Lucrari este reglementata de Termenii si
conditiile contractuale generale disponibile la adresa www.profimedia.hr si de acesti
Termeni si conditii speciale de licenta (in continuare: ,, Termeni si conditii speciale de
licenta”) care fac parte din Termenii si conditiile contractuale generale. Daca acesti
Termeni si conditii speciale de licenta nu prevad altfel, Termenii si conditiile
contractuale generale se vor aplica drepturilor si obligatiilor companiei Profimedia si
Utilizatorului. Proportiile licentei pentru Lucrarile pe care compania Profimedia le
ofera Utilizatorilor (denumita in continuare ,Licenta”) sunt specificate in Termenii si
conditiile speciale de licenta, pe Paginile web care se aplica Lucrarilor individuale si pe
documentul fiscal emis de Profimedia pentru Utilizator in legatura cu pretul Licentei
care confirma proportiile Licentei comandate de Utilizator (denumita in continuare
,Factura”).

Fiecare Utilizator va lua cunostinta cu Termenii si conditiile contractuale generale,
inclusiv cu acesti Termeni si conditii speciale de licenta, inainte de a semna un
contract de licenta pentru furnizarea unei Licente pentru Lucrari. Prin comandarea
Licentei, Utilizatorul accepta Termenii si conditiile contractuale generale si acesti
Termeni si conditii speciale de licent3 si se obligd si le respecte. in cazul in care
Utilizatorul nu va accepta acesti Termeni si conditii speciale de licenta sau Termenii si
conditiile contractuale generale, acesta se va abtine de la comandarea Licentei.

In afard de Licentd, Utilizatorul nu dobandeste alte drepturi asupra Lucrérilor
licentiate. Toate Lucrarile oferite de Licentda raman in proprietatea companiei
Profimedia. Utilizatorul nu va fi autorizat sa utilizeze Lucrarile ca marca comercial3, ca
denumire comerciala sau ca alta marca comerciala.
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Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, termenii utilizati in acesti Termeni si
conditii speciale de licentd au sensul definit in Termenii si conditiile contractuale
generale. Pentru a exclude orice dubiu, in cazul Serviciului de furnizare a unei Licente
pentru Lucrari, Utilizatorul are functia de cumparator al Licentei pentru Lucrari. Cu
exceptia cazului in care se prevede altfel in Termenii si conditiile speciale de licenta,
Lucrarile se refera la Lucrarile RM si la Lucrarile RF, precum si la Clipuri (asa cum este
definit mai jos).

2. Reguli de acordare a unei licente pentru Lucrari

2.1

2.2

2.3

2.4

Lucrarile. Lucrarile individuale pentru care Utilizatorul poate dobandi o Licenta de la
compania Profimedia se gasesc in cataloagele de pe Paginile web. Utilizatorul este
constient de faptul ca compania Profimedia este autorizata sa efectueze modificari cu
privire la aceste cataloage (de ex., sa elimine sau sa adauge articole in catalog) si nu
poate oferi Utilizatorului o garantie ca produsele sale licentiate vor fi intotdeauna
disponibile pe Paginile web. Utilizatorul este constient de faptul ca Lucrarile sunt
licentiate de catre Profimedia astfel cum sunt, adica in formele si proportiile
(metodele individuale de utilizare, durata si extinderea teritoriala a Lucrarilor) astfel
cum sunt mentionate pe Paginile web pentru unele Lucrari individuale. Tn cazul in
care Utilizatorul este interesat sa obtina drepturi asupra Lucrarilor in alte proportii
decat cele oferite de compania Profimedia, acesta este singur responsabil pentru
dobandirea unor astfel de drepturi de la Terte parti.

Comanda. Utilizatorul face comanda de Licenta pentru Lucrari prin completarea si
trimiterea formularului de comanda. Comanda pentru Licenta trimisa reprezinta
propunerea de incheiere a contractului de licenta. Contractul de licenta se incheie in
momentul confirmarii comenzii Utilizatorului de catre Profimedia. Profimedia va
confirma comanda Utilizatorului la adresa de e-mail a Utilizatorului indicata in
comanda sau intr-un mod diferit, dupa cum au convenit partile.

Anularea comenzii. Utilizatorul va fi autorizat sa-si anuleze comanda fara a explica
motivul pana la momentul confirmarii comenzii Utilizatorului din partea companiei
Profimedia.

Preturile, metodele de plata si controlul performantei. Pretul Licentei pentru
Lucrarile individuale, in afara de Lucrarile RM (astfel cum este definit mai jos), este
prezentat pe Paginile web si se aplica Lucrarilor individuale. Pretul Licentei pentru
Lucrari se aplica din momentul in care se face comanda prin completarea si trimiterea
formularului de comanda. Pretul pentru Lucrarile RM se stabileste prin acordul
partilor, in functie de metodele de utilizare a RM-urilor comandate de Utilizator, de
durata si de extinderea teritoriala a utilizarii RM-urilor, precum si de durata Clip-ului
necesar. Utilizatorul poate sa plateasca pretul Licentei prin metoda indicata in
formularul de comanda sau prin altd metoda care va fi convenita de parti. Pretul
licentei se plateste in termen de 30 de zile de la data emiterii Facturii sau pana la data
scadentei indicata in Factura, in dependenta de faptul care dintre aceste doua date
este prima. Utilizatorul va permite companiei Profimedia, la cererea acesteia, in
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2.6

termen de 5 zile lucratoare sa aiba acces la inregistrarile sale contabile in scopul
verificarii utilizarii Lucrarilor licentiate.

Intarzierea platii pentru pretul licentei. in cazul in care Utilizatorul nu va achita
pretul sau o parte din pretul Licentei in termenul stabilit in Articolul 2.4 de mai sus,
Utilizatorul va plati zilnic companiei Profimedia dobanda pentru intarzierea efectuarii
platii in suma de 0,05% din suma restanta. In cazul in care Utilizatorul este o persoana
fizicd - consumator, dobanda se stabileste in conformitate cu legislatia in vigoare. in
cazul in care Licenta nu va fi rambursata in mod corespunzator, inafara de suma
neplatita, compania Profimedia este autorizata sa perceapa Utilizatorului si dobanda
pentru intarzierea efectuarii platii, dar si o amenda contractuala in suma de 1,5% din
suma lunara.

Intrarea in vigoare a Licentei si accesul la Lucrari. Cu exceptia cazurilor daca se
prevede altfel, imediat dupa plata pretului Licentei, compania Profimedia va trimite
Utilizatorului un link URL catre Lucrari. Prin acest link, Lucrarile licentiate vor fi puse la
dispozitia Utilizatorului pe durata valabilitatii Licentei, insa nu mai mult de 90 de zile
de la data trimiterii link-ului. In caz dac3 o astfel de copie digitald a Lucrarilor va
contine deficiente (in afara de deficientele care fac parte integrantd din Lucrari),
compania Profimedia va furniza Utilizatorului, conform deciziei sale, o copie corectata
a Lucrarilor sau o nou3 copie a Lucrarilor. Tn caz dacd Profimedia considera c nu va fi
posibila furnizarea unei noi copii de inlocuire a Lucrarilor, aceasta va restitui
Utilizatorului pretul pentru Licenta cu conditia ca Utilizatorul nu a utilizat Lucrarile
licentiate. Licenta va intra in vigoare in momentul livrarii link-ului (adica Utilizatorul
va fi autorizat sa utilizeze Lucrarile in proportiile specificate).

3. Proportiile Licentei.

3.1

3.2

3.3

Declaratia companiei Profimedia. Profimedia declara ca este autorizata sa furnizeze
Utilizatorului licenta in proportiile specificate in acesti Termeni si conditii speciale de
licenta si/sau pe Paginile web cu privire la Lucrarile individuale si Facturi (denumita in
continuare ,Proportiile Licentei”) si ca utilizarea Lucrarilor in limitele Proportiilor
Licentei nu va incalca drepturile de autor, drepturile de proprietate sau alte drepturi
ale Tertilor parti.

Proportiile Licentei. Proportiile Licentei nu includ, daca nu se prevede altfel,
permisiunea persoanelor de a folosi fotografiile sau alte inregistrari si nici autorizarea
de a folosi alte drepturi de autor (de exemplu muzica sau opere de artd) capturate pe
materialul ilustrativ (sau alte obiecte mobile sau imobile capturate pe materialul de
imagine). Utilizatorul este responsabil pentru autorizatia suplimentara si pentru
obtinerea autorizatiilor relevante pentru utilizarea valida a Lucrarilor cu astfel de
Continuturi.

Lucrari cu drepturi de reproducere protejate (RM). Profimedia oferd o licenta
limitata neexclusiva asupra Lucrarilor marcate pe Paginile web ca ,Lucrari cu drepturi
de reproducere protejate” si/sau ,RM” pentru metodele de utilizare si dreptul la
durata si extinderea teritoriald, convenite de parti pe baza comenzii Utilizatorului.
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3.5

3.6

3.7

3.8

Pretul licentei pentru Lucrarile RM va fi determinat in functie de proportiile utilizarii
Lucrarilor din Licent3, iar in cazul Clipului - de durata acestui Clip. Daca Profimedia si
Utilizatorul sunt de acord, Profimedia va furniza Utilizatorului o Licenta exclusiva
pentru Dreptul RM pentru metode de utilizare limitate sau nelimitate.

Lucrari fara drepturi de reproducere protejate (RF). Cu exceptia cazurilor in care se
prevede altfel, compania Profimedia ofera o licenta globala neexclusiva, fara limitare
de timp, pentru Lucrarile marcate pe Paginile web ca ,Lucrari fara drepturi de
reproducere protejate” si/sau ,RF” si pentru toate metodele cunoscute de utilizare a
Lucrarilor in momentul comenzii, inclusiv si autorizarea pentru combinarea Lucrarilor
fara modificari sau dupa prelucrare sau alte modificari cu alte Lucrari, precum si
utilizarea unei Lucrari create astfel (denumitd in continuare ,Lucrare finald”) in
proportiile si conform metodelor indicate pentru utilizarea cu succes a Lucrarilor.
Pretul licentei pentru Lucrarile RF este determinat ca o singura suma forfetara.

Licenta restrictionata pentru utilizarea ,,Comp”. Profimedia va acorda acestor
Utilizatori o licenta gratuita pentru o perioada de 60 de zile in scopul descarcarii
copiilor acestor Lucrari si pentru a analiza daca Utilizatorul este interesat de
achizitionarea Licentei pentru anumite Lucrari (denumite in continuare ,Lucrari
Comp”). Daca un Utilizator nu se inregistreaza, acesta este autorizat sa descarce o
Lucrare Comp doar cu un filigran vizibil. Profimedia poate face accesibila o Lucrare
Comp fara un filigran vizibil doar pentru Utilizatorii inregistrati. Utilizatorul nu este
autorizat sa utilizeze materialele cu imagini ale Lucrarii Comp pentru a le distribui
public (nici macar in cadrul companiei Utilizatorului). Tn cazul in care Utilizatorul nu va
achizitiona Licenta pentru materialul Lucrarii Comp, acesta va sterge Lucrarea Comp
sau va indeparta in alt mod toate copiile Lucrarilor Comp dupa expirarea celor 60 de
zile de la descarcarea acesteia.

Sublicenta. Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, Utilizatorul nu va fi autorizat
sa transfere licenta sau o parte a acesteia altor persoane sau sa o atribuie unei Terte
parti. Utilizatorul poate autoriza angajatii sau furnizorii sai sa proceseze Lucrarile in
conformitate cu Licenta, cu conditia ca aceste persoane vor respecta Termenii si
conditiile generale si Termenii si conditiile speciale de licenta. Utilizatorul este
responsabil fata de Profimedia daca angajatii sau furnizorii sai incalca licenta.

Modificarea proportiilor Licentei. Partile pot conveni asupra extinderii Proportiilor
Licentei. Pretul pentru extinderea proportiilor Licentei pentru Lucrari se stabileste
prin intelegere intre parti.

Licenta pentru Lucrarea finala. Prin prezenta, Utilizatorul acorda companiei
Profimedia o licenta gratuita, neexclusiva si nelimitata in timp pentru Lucrarea finala
pentru utilizarea acesteia in prezentari cu scopuri de marketing a companiei
Profimedia, care intra in vigoare din momentul crearii Lucrarii finale. Utilizatorul va
furniza Lucrarea finala sau va da acces acesteia in orice alt mod in favoarea companiei
Profimedia imediat dupa crearea acestei Lucrari finale. Lucrarea finald, in sensul
Termenilor si conditiilor speciale de licenta, va insemna, de asemenea, o lucrare



creata de Utilizator pe baza dreptului RM, cu conditia ca Utilizatorul va fi autorizat in
Licenta pentru utilizarea unui astfel de drept RM.

4. Obligatiile Utilizatorului

4.1

4.2

4.3

Informatii privind dreptul de autor. in cazul in care Lucrarea se va utiliza in
conformitate cu Licenta pentru publicare Tn mass-media sau alte publicatii si/sau
diseminari, aceasta va contine informatii cu privire la drepturile de autor, care se
aplica acestor Lucrari si a companiei Profimedia in forma urmatoare: ,,© numele
autorului / denumirea colectiei/ Profimedia, sau intr-o altd forma, indicata pe
Paginile web pentru Lucrarea specifica, dar si va atasa in mod vizibil aceasta notificare
la Lucrarea licentiata. Tn cazul unui Clip, Utilizatorul va atasa o astfel de notificare in
productia si in subtitrarile Clipului sau al altei activitati in care Clipul a fost utilizat
intr-o form3 care se poate compara cu orice alta notificare similara. n cazul in care
Utilizatorul Tncalcd aceasta prevedere, pentru fiecare astfel de incalcare, el va plati
companiei Profimedia o amenda contractuald la un pret dublu cu pretul Licentei
pentru Lucrarea specifica la care nu s-a anexat notificarea in modul corespunzator.
Indiferent de faptul daca compania Profimedia solicitd compensatia relevanta pentru
prejudiciu, aceasta isi rezerva dreptul de a cere plata unei amenzi contractuale,
inclusiv a despagubirilor care depasesc cuantumul amenzii contractuale, precum si
executarea drepturilor suplimentare pe care legislatia croatda le ofera companiei
Profimedia in acest context.

Interzicerea utilizarii Lucrarilor. Utilizatorul nu va folosi Lucrarile daca proportiile
acestora nu sunt specificate in Licent3. In cazul in care Licenta nu prevede altfel,
Utilizatorul nu va adapta sau modifica Lucrarea licentiata, cu exceptia modificarilor
standarde ale culorilor sau ale sectiunilor minore din cauza spatiului limitat.
Utilizatorul se va asigura ca Lucrarea finald nu va incalca drepturile de autor sau alte
drepturi ale Tertilor parti. Tn cazul in care Lucrarea este combinat3 cu un alt drept de
autor sau cu alte materiale sau informatii, sau cu o prelucrare a Lucrarii, Utilizatorul
este responsabil pentru orice incalcare a drepturilor Tertilor parti care decurg dintr-o
astfel de prelucrare a Lucrarii. Nici Lucrarea, nici Lucrarea finala nu vor fi folosite in
scopuri ilegale sau in scopuri contrare bunelor morale. Utilizatorul nu este autorizat
sa foloseasca o Lucrare sau o Lucrare finald intr-o lucrare pornografica, pentru a
ofensa o alta persoana sau natiune, grupuri etnice, rase, credinte, religii, convingeri
politice etc. sau n scopul sprijinirii unei miscari care promoveaza drepturile si
libertatile omului. Tn cazul incircarii acestei prevederi, Utilizatorul va pliti companiei
Profimedia o amenda contractuala de zece ori mai mare decéat pretul Licentei pentru
Lucrarea care a fost utilizata de Utilizator fara autorizatie. Indiferent de faptul daca
compania Profimedia solicitd compensatia relevanta pentru prejudiciu, aceasta fsi
rezerva dreptul de a cere plata unei amenzi contractuale, inclusiv a despagubirilor
care depasesc cuantumul amenzii contractuale, precum si executarea drepturilor
suplimentare pe care legislatia croata le ofera companiei Profimedia in acest context.

Difuzarea Lucrarilor. in cazul in care Utilizatorul va fi autorizat s3 difuzeze Lucrarea
pe Internet sau prin intermediul unui alt suport online, acesta va asigura protectia
Lucrarii, in special impotriva copierii acesteia. In cazul unui Clip, Utilizatorul se va



4.4

4.5

asigura ca o astfel de Lucrare va ramane in productia directa a Utilizatorului pentru
care a fost achizitionata Licenta si acesta nu va fi cautat in functie de inregistrare si
descarcare pentru transmitere in calitate comparabila.

Back-up. Utilizatorul va fi responsabil pentru copiile de rezerva a Lucrarilor pentru
care Utilizatorul a primit o Licenta de la compania Profimedia in conformitate cu
Termenii si conditiile speciale de licenta.

Copierea Lucrarilor. Dupa terminarea valabilitatii Licentei, Utilizatorul va sterge toate
copiile digitale ale Lucrarii licentiate, cu exceptia unei copii digitale a Lucrarii finale pe
care Utilizatorul va fi autorizat sa o retina in scopul arhivarii.

5. Compensatia pentru prejudicii

5.1

5.2

Compensatia pentru prejudicii. Compania Profimedia este responsabild fatd de
Utilizator - consumator pentru prejudiciile provocate de incalcarea Declaratiei
companiei Profimedia conform articolului 3.1 de mai sus. In caz daci Utilizatorul a
achizitionat o Licenta in legatura cu domeniul de activitate sau cu alta activitate
antreprenoriald, atunci compania Profimedia este responsabild pentru orice
prejudiciu cauzat de incalcarea Declaratiei companiei Profimedia in conformitate cu
articolul 3.1 de mai sus numai daca un astfel de Utilizator informeaza compania
Profimedia despre astfel de prejudiciu in termen de 10 zile de la data cand a aflat
despre un astfel de prejudiciu. Partile convin ca suma compensatiei pentru prejudiciul
adus Utilizatorului care a achizitionat Licenta in legatura cu domeniul de activitate sau
cu alta activitate antreprenoriald, care a aparut ca urmare a uneia sau a mai multor
incalcari ale Declaratiei companiei Profimedia in conformitate cu articolul 3.1 de mai
sus, se va limita la o suma de zece ori mai mare decat pretul Licentei cu adevarat
primite de compania Profimedia de la Utilizator, iar aceastd suma trebuie sa
corespunda prejudiciului cauzat de Utilizator, pe care partile le pot prevedea
rezonabil in acest context, tinand cont de toate faptele pe care le cunosteau sau
trebuiau sa le cunoasca in momentul furnizarii Licentei.

Cererile Tertilor parti. Utilizatorul va informa compania Profimedia despre
executarea cererilor de catre Tertele parti fata de Utilizator in legatura cu utilizarea
Lucrarii in conformitate cu Licenta. Compania Profimedia este autorizatd sa
reprezinte Utilizatorul in legatura cu aceasta executata a cererilor Tertilor parti,
inclusiv si in procedurile judiciare sau arbitrare.

6. Renuntarea la Licenta.

6.1

Renuntarea Utilizatorului. Dacad Utilizatorul este o persoana care a achizitionat
Licenta in legatura cu domeniul de activitate sau cu alta activitate antreprenoriala, un
astfel de Utilizator va putea sa renunte la Licenta timp de 2 zile de la data emiterii
Facturii dupa plata a 50 % din pretul Licentei mentionat in factura. Utilizatorul va plati
companiei Profimedia toate costurile pe care Profimedia le-a avut pentru furnizarea
Licentei, cum ar fi taxele pentru procesarea, manipularea, transportul etc.
Renuntarea va intra in vigoare la momentul livrarii catre Utilizator a notificarii



6.2

companiei Profimedia privind renuntarea la Licent3. Tn cazul in care Utilizatorul va fi o
persoana care nu a achizitionat Licenta in legaturd cu domeniul de activitate sau cu
alta activitate antreprenoriala, un astfel de Utilizator va putea renunta la Licenta in
conformitate cu prevederile legislatiei aplicabile ale Republicii Croatia, cu modificarile
ulterioare.

Renuntarea din partea companiei Profimedia. Compania Profimedia va renunta la
Licenta in caz daca Utilizatorul utilizeaza Lucrarea licentiata in contradictie cu Licenta
convenita si cu acesti Termeni si conditii speciale de licenta sau isi incalca in alt mod
obligatiile care decurg din acesti Termeni si conditii sau din Termenii si conditiile
speciale de licenta. Renuntarea va intra in vigoare la momentul livrarii catre Utilizator
a notificarii companiei Profimedia privind renuntarea la Licenta.

7. Rezilierea Licentei.

7.1

Notificare. Utilizatorul - consumator care nu a achizitionat Licenta in legatura cu
domeniul de activitate sau cu alta activitate antreprenoriala are dreptul sa rezilieze
Licenta, a carei durata depaseste 1 an, cu o perioada de reziliere de 1 luna, care
incepe urmatoarea zi dupa primirea unei notificari in scris asupra rezilierii.
Utilizatorul care a achizitionat Licenta in legatura cu domeniul de activitate sau cu
alta activitate antreprenoriala are dreptul sa rezilieze Licenta in cazurile prevazute de
reglementarile legale.

Intrarea in vigoare.

Aceasta versiune a Termenilor si conditiilor speciale de licenta intra in vigoare la data
de 20 mai 2018.



Anexa nr. 2
TERMENI SI CONDITII SPECIALE
PENTRU SERVICIILE DE VANZARE A FOTOGRAFIILOR

1. Dispozitii introductive

11

1.2

1.3

1.4

1.5

PROFIMEDIA-RED DOT d.o.0. (SRL), nr. MBS: 030101680 cu sediul social in Zagreb,
Kopernikova 5, cod postal 10 000, inregistrata in Registrul Comertului de pe linga
Tribunalul Regional din Zagreb (denumitd in continuare ,Profimedia”), in
conformitate cu acesti Termeni si conditii, ofera Utilizatorilor produse, servicii, pagini
de internet si aplicatii cu numele de domenii profimedia.hr, profimedia.si dar si alte
domenii operate de Profimedia (denumite in continuare ,Servicii”, numite in mod
individual si ,Serviciu”).

Serviciile de vanzare a materialelor de imagine - fotografii in forma fizica, adaptate
individual in functie de dorintele Utilizatorului (denumite in continuare ,Fotografii”,
in mod individual si ,Fotografie”) pentru uz personal (in continuare denumita
,vanzare”) fac parte integrantd a Serviciilor oferite de compania Profimedia.
Catalogul fotografiilor, inclusiv posibilitatea adaptarii individuale in forma fizica, va fi
prezentat pe Paginile web cu fotografii (denumit in continuare ,Catalog”).

Relatia dintre compania Profimedia si Utilizatorul serviciilor de vanzare este
reglementata de acesti Termeni si conditii ale companiei Profimedia disponibili la
adresa www.profimedia.hr si de Conditiile speciale de vanzare (in continuare
»conditii speciale de vanzare“). Daca acesti Termeni si conditii speciale de vanzare nu
prevad altfel, prevederile acestor Termeni si conditii se vor aplica drepturilor si
obligatiilor companiei Profimedia si a Utilizatorului.

Fiecare Utilizator va fi obligat, ihainte de inceperea utilizarii serviciului de Vanzare, sa
se familiarizeze cu Termenii si conditiile contractuale generale si cu acesti Termeni si
conditii speciale de vanzare. Prin utilizarea serviciilor de Vanzare, Utilizatorul este de
acord cu Termenii si conditiile contractuale generale si cu acesti Termeni si conditii
speciale de vanzare si se obliga s3 le respecte. In caz daca Utilizatorul nu va accepta
acesti Termeni si conditii speciale de vanzare sau Termenii si conditiile contractuale
generale, acesta se va abtine de la serviciile de Vanzare.

Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, termenii utilizati in acesti Termeni si
conditii speciale de vanzare au sensul definit in Termenii si conditiile contractuale
generale. Pentru a exclude orice dubiu in cazul Vanzarii, Utilizatorul are functia de
cumparator al Fotografiilor.

2. Reguli pentru furnizarea Serviciului de vanzare a fotografiilor

21

Catalogul cu fotografii. Utilizatorul serviciului de vanzari de fotografii este constient
de faptul cd compania Profimedia este autorizatd sa efectueze modificari in catalog
(de ex., sa elimine sau adauge Fotografii si metode de adaptare a acestora) si nu


http://www.profimedia.hr/
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2.8

garanteaza Utilizatorului introducerea Fotografiilor si disponibilitatea acestora in
Catalog.

Comanda. Utilizatorul face comanda de Fotografie prin completarea si trimiterea
formularului de comanda. Comanda trimisa pentru achizitionarea unei Fotografii
reprezinta propunerea de incheiere a contractului de achizitie. Contractul de vanzare
se incheie in momentul confirmarii comenzii Utilizatorului de catre Profimedia.
Profimedia va confirma comanda Utilizatorului prin adresa de e-mail a Utilizatorului
indicata in comanda sau intr-un mod diferit, dupa cum au convenit partile.

Anularea comenzii. Utilizatorul va fi autorizat sa-si anuleze comanda fara a explica
motivul pana la momentul confirmarii comenzii Utilizatorului din partea companiei
Profimedia.

Preturile si metodele de plata. Pretul Fotografiilor este indicat pe pagina Web cu
Fotografii individuale. Pretul Fotografiei se aplica din momentului in care se face
comanda prin completarea si trimiterea formularului de comanda. Pretul Fotografiei
include costurile de livrare a Fotografiei Utilizatorului in Croatia sau intr-o alta tara
indicatd de Profimedia in formularul de comanda pentru Fotografii de pe Paginile
web. Utilizatorul poate sa plateasca pretul Fotografiei din formularul de comanda sau
prin altd metoda care va fi convenita de parti.

Livrarea Fotografiilor. Profimedia va livra Fotografiile comandate de Utilizator in
Croatia au intr-o alta tara indicata de Profimedia in formularul de comanda pentru
Fotografie de pe Paginile web prin intermediul Tertilor parti (de catre transportator).
Costul livrarii Fotografiei catre Utilizator in Croatia sau intr-o alta tarad indicata de
Profimedia in formularul de comanda este inclus in pretul Fotografiei. Asigurarea
livrarii Fotografiei pe teritoriul unei alte tari inafara Croatiei (sau a unei alte tari
indicate de Profimedia in formularul de comanda) si costurile acestei livrari vor fi
convenite de catre parti.

Perioada de livrare. Perioada de livrare a fotografiilor comandate - 30 de zile de la
confirmarea de catre Profimedia a comenzii, cu exceptia cazului in care Profimedia
precizeaza o alta perioada in confirmarea comenzii. Fotografia se va considera livrata
odata ce ajunge la adresa de livrare a Utilizatorului indicata in comanda.

Acceptarea Fotografiei. Fotografia se va considera acceptatda odatd cu semnarea
bonului de livrare al transportatorului. Prin semnarea bonului de livrare al
transportatorului, Utilizatorul confirma ca Fotografia acceptata a fost livrata fara
deteriorari.

Perioada de garantie si reclamatie. Perioada de garantie incepe cu data acceptarii
Fotografiei. Perioada de garantie este de 2 ani. Garantia nu se aplica uzurii obisnuite
a Fotografiei cauzate de utilizarea acesteia. In cazul unei deficiente a Fotografiei
aparute in perioada de garantie, care nu a fost cauzata de utilizarea obisnuita sau de
utilizarea necorespunzatoare a Utilizatorului, acesta are dreptul sa depuna o
reclamatie cu privire la Fotografie. Pentru a face o reclamatie a Fotografiei,



Utilizatorul va contacta compania Profimedia la adresa sediului sdu social sau la
adresa de e-mail: sales@profimedia.hr sau va completa si trimite formularul de
reclamatie disponibil pe Paginile web. Odata ce Utilizatorul va contacta compania
Profimedia, acesta va fi informat despre procedura ulterioard, in special despre
adresa la care Utilizatorul va trimite Fotografia necorespunzitoare. Profimedia va
solutiona reclamatia in termen de 30 de zile, in conformitate cu dispozitiile relevante
din legislatia aplicabila a Republicii Croatia, cu completirile si modificarile ulterioare.
Profimedia va informa Utilizatorul prin telefon sau e-mail cu privire la procedura si
metoda de solutionare a reclamatiei.

3. Retragerea de la contractul de achizitie

4.1

3.1 Avénd in vedere faptul ca Fotografia se modificd conform dorintelor individuale
ale Utilizatorului, acesta nu este autorizat, in conformitate cu prevederile legii
aplicabile din Republica Croatia, sa retragd contractul si s returneze Fotografia
comandata companiei Profimedia.

Intrarea in vigoare.

Aceasta versiune a Termenilor si conditiilor speciale de licent3 intr3 in vigoare la data
de 20 mai 2018.
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